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TURK POLIS TESKILATI YONETICiSi YONUNDEN
LIDERLIKTE DAVRANISSAL KURAMLAR!

Cemal OZTURK?

Giris

Polis hizmetleri kamu hizmetleri icerisinde diger hizmetlerin yapilmasinda 6n-
ctl bir konumda olmasi asabiyle farkl bir yere sahiptir. Polislik hizmetleri bir kamu
hizmeti kolu olarak genel yonetim ve kamu yonetimi kurallarina gore hareket et-
mektedir. Yoneticileri de Tirkiye’'deki liderlik 6niindeki engeller nedeniyle sadece
yoneticilik yapmaktadirlar. Ancak son donem diinyadaki gelismeler, sinirlarin kalk-
masi, kiiresellesme, bilgi teknolojileri, bilgisayar ve internetteki gelismeler ve devam
eden hizli teknolojik gelismeler artik yoneticilerin lider yoneticiler olmasi gerektigi
fikrini hafizalara kazimaktadir.

Yonetici belli gorevi, normlarda belirlendigi sekliyle yerine getirir ya da getirtir-
ken, lider amag ve hedeflere ulasma ve onlari belirleme de ¢ok daha esnek, degisim-
lere acik, gelecegi 6n goriip vizyon ve strateji belirleyen, hayal kurup risk alabilen,
duygusal ve sosyal zekay1 kullanabilen yenilikgi kisiler olmaktadir. Yoneticiler yone-
timin fonksiyonlarini yerine getirirken siradan, geleneksel hareket etmekte liderler
ise farkly, degisik, alisilmisin disinda hareket tarzlar1 gosterebilmektedir.

Meslekler ya da kamu hizmetlerinin personel ve gorev 6zellikleri ortaya konursa,
o alana uygun yoneticilerin liderlik yapip-yapamayacaklari ya da ne tiir tarzlari gos-
terebilecekleri ortaya ¢ikacaktir.

Bizden buradan hareketle polislik hizmetlerinin, Tiirk Emniyet Teskilatinin gérev
ve personel 6zellikleri belirleyip devaminda bu ¢alisma agisindan Liderlik Davranis-
sal Yaklagimlari irdeleyip hangi tarzlarin Emniyet hizmetlerinde uygulanabilirligini
bulma gayreti gostermekteyiz. Bu gayeye doniik olarak gerekli arastirmalar yapilip
bilgiler toparlandiktan sonra analizler yapilacaktir.

Arastirma yontemi olarak Betimsel-tarama modeli ve nitel arastirma yontemi
kullanilmistir. Arastirmada Veri/ Bilgi Toplama Yontemi olarak; tarama yontemleri
kullanilmistir. Amaca yonelik olarak basily, dijital ve internet iizerindeki kaynaklar,
yerli ve yabanci kaynaklar taranmistir. Sonug béliimiinde polis yonetimi icin uygun
olan liderlikte davranigsal teoriler ve uygun yonleri ortaya konmaktadir. Yontem

!Bu ¢alisma, Bu ¢aligsma, 27-28 Haziran 2018 tarihlerinde Bandirma-Balikesir'de diizenlenen
International Conference on Empirical Economics and Social Sciences isimli kongrede sunulmus olan
“Liderlikte Davranigsal Teorilerin Polis Yonetimi A¢isindan Degerlendirilmesi” adini tasiyan bildirinin
degistirilmis ve gelistirilmis halidir.
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yonetimde ytiksek, sistem 1 ve sistem 2 tipi bir yonetimde ise diisiiktiir Bu ¢alismaya
gore, demokratik liderlik verimliligi artirmaktadir. 5. X ve Y Teorilerine gore,liderin
gosterecegi davranis, calisanlarini algilama tarzi ve gortis sekliyle ilgilidir. Burada or-
giitsel verimliligi arttirmak, kurum ve calisanlar agisindan amaglara ulasmak icin des-
tekei ve ¢alisan odakli olmak gerekmektedir. X teorisinde kurumdaki basarisizligin
sebebi calisanken, Y teorisinde ise yonetimdir. Lider sahip oldugu insan davranislari
hususundaki inang ya da varsayimlara gore X ya da Y davranisini gostermektedir.

Her iki boyutun tek tek ya da birlikte uygulanip basarili olunabilecegini savunan
Ohio Universitesi Calismalar1 ve verimlilik icin her iki boyutun birlikte yiiriimesi
gerektigini savunan Liderlik tarzi Modeli disindaki diger li¢ davranigsal yaklasim
gostermektedir ki, liderler veya lider yoneticiler olarak ¢alisanlara ya da memurlari-
niza ne kadar deger verirseniz, ¢calisanlarla iliskiye, anlayisa, katilima ne kadar deger
verirseniz, amaglara ulasma, verim ve drgiite baglilik dolayisiyla da basar1 o kadar
artacaktir. Emniyet teskilatimiz ve yaptig1 hizmetler ile personeli yapi olarak bilim-
sel ve rasyonel yiirtitiillmemesi felaket getirebilecek teskilatlardan biridir. Stiphesiz
ki bu kadar 6nemli gérevi, cogunluk olarak cansiperane yapan bu tegskilat personeli,
kendi ve kurumlarinin amaglari, érgiitsel baghlik ve motivasyon i¢in kendilerine ¢a-
lisan odakly, anlayisli, onlari kararlara katan, vizyonu olup kendilerine agik edebilen,
gelisim ve degisime, 6zgiivenli ve diiriist, iletisime ve ilerlemeye acik ve elbette fay-
dali isler yapan lider yoneticileri istemektedir ve bunu ¢oktan hak etmislerdir.
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