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SUNUSUNUSS

2025 yılı, ekonomik, çevresel, toplumsal ve jeopolitik risklerin derinleştiği, çoklu 
krizlerin aynı anda yaşandığı bir dönemi temsil ediyor. Enerji ve gıda fiyatlarındaki dal-
galanmalar, iklim felaketlerinin artması, zorunlu göç hareketlerinin hız kazanması ve 
jeopolitik belirsizliklerin ticaret ilişkilerini etkilemesi, sürdürülebilir kalkınma hedefle-
rinin önünde ciddi engeller oluşturuyor. Dünya Ekonomik Forumu’nun 2025 Küresel 
Riskler Raporu, toplumsal kutuplaşma, istemsiz göç ve ekosistem tahribatını kısa ve 
uzun vadede en kritik tehditler arasında sıralıyor. Bu dönemde sosyal kırılganlıklar yal-
nızca ekonomik istikrarı değil, şirketlerin itibarı ile operasyonel sürekliliğini de tehdit 
eder hale gelmiş bulunuyor. Dolayısıyla sürdürülebilir kalkınmanın çevresel ve ekono-
mik boyutlarının yanı sıra sosyal yönüyle de ele alınması artık bir zorunluluk olarak 
karşımıza çıkıyor.

Bugün kurumsal sürdürülebilirlik gündemi hâlâ büyük ölçüde çevresel etkilere 
odaklanmakta; karbon ayak izi, enerji verimliliği, döngüsel ekonomi gibi konular stra-
tejik öncelikler haline gelmektedir. Ancak bu yaklaşım, toplumsal eşitsizlikleri azalt-
madan, insana yakışır iş olanaklarını güçlendirmeden, insan haklarını güvence altına 
almadan ve kapsayıcı toplulukları desteklemeden hep eksik kalacaktır. Sosyal gös-
tergelerin ölçümündeki güçlükler ve veri altyapısındaki eksiklikler nedeniyle bu alan 
çoğu kurumda hâlâ ikincil düzeyde değerlendirilmektedir. Ancak yaşanan krizler, bu 
yaklaşımın sürdürülemez olduğunu açıkça göstermektedir. 

Avrupa Birliği, bu dönüşümü desteklemek amacıyla Kurumsal Sürdürülebilirlik Ra-
porlama Direktifi (CSRD) ile şirketleri daha kapsamlı ve denetlenebilir sürdürülebilirlik 
raporları hazırlamaya zorunlu tutmuştur. Avrupa Sürdürülebilirlik Raporlama Stan-
dartları (ESRS) doğrultusunda hazırlanan ilk raporlar 2025 itibarıyla yayımlanmaya 
başlamıştır. Avrupa Komisyonu’nun 2025 tarihli Sadeleştirme Paketi ile küçük ölçekli 
şirketler için bazı esneklikler öngörülse de yükümlülüklerin kapsamı genişlemektedir. 
Türkiye’de de benzer bir adım atılmış; Kamu Gözetimi, Muhasebe ve Denetim Stan-
dartları Kurumu (KGK) tarafından yayımlanan Türkiye Sürdürülebilirlik Raporlama 
Standartları (TSRS), 1 Ocak 2024 itibarıyla yürürlüğe girmiştir. Belirli finansal ve istih-
dam eşiklerini aşan şirketler, 2025 yılında ilk sürdürülebilirlik raporlarını hazırlamak ve 
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sınırlı güvence denetimine sunmakla yükümlü hale gelmiştir. Sermaye Piyasası Kuru-
lu’nun kararıyla yatırım fonlarının ESG kriterleri doğrultusunda bilgi açıklaması zorunlu 
hale gelmiş; böylece finans sektörü de sosyal ve çevresel etkilerin yönetişim sistemle-
rine entegre edilmesine yönelmiştir.

Tüm bu gelişmeler, kurumların yalnızca ekonomik değil, aynı zamanda sosyal 
değer yaratma kapasitelerinin de sistematik biçimde izlenmesi ve raporlanması 
gerektiğini göstermektedir. Üstelik teknolojik dönüşümle birlikte bu tablo daha da 
karmaşık hale gelmektedir. Yapay zekâ ve otomasyon teknolojilerinin ortaya çıkar-
dığı yeni sosyal riskler –örneğin algoritmik önyargılar, veri mahremiyeti ihlalleri, iş 
güvencesinin aşınması gibi sorunlar– sosyal sürdürülebilirliğin kapsamını ve sorum-
luluğunu derinleştirmektedir. Bu nedenle, insan odaklı, hak temelli ve kapsayıcı bir 
yönetişim anlayışı, yalnızca toplumsal istikrar değil, kurumsal başarı için de temel 
hâline gelmelidir.

Sürdürülebilirlik alanında akademik çalışmalarımı sürdürürken, aynı zamanda 
pek çok kurumla danışman olarak çalışma fırsatı buldum. Yerel yönetimlerden özel 
sektöre, sosyal girişimlerden sivil toplum kuruluşlarına uzanan bu deneyimler, sosyal 
sürdürülebilirliğin yalnızca etik bir taahhüt değil; kurumlar için stratejik bir yönetişim 
meselesi olduğunu açıkça ortaya koydu. Avrupa Birliği başta olmak üzere birçok ulus-
lararası hibe ve fon programında yürüttüğüm çalışmalar, sosyal göstergelerin nasıl 
tanımlandığını, nasıl raporlandığını ve ne şekilde değerlendirildiğini yakından izleme-
me imkân verdi. Bu kitap, bu birikimi paylaşmak ve sosyal sürdürülebilirliği kurum içi 
uygulama düzeyinde sistemli, izlenebilir ve ölçülebilir bir çerçeveye oturtmak amacıy-
la yazıldı. Paydaş haritalandırmasından çifte önemlilik analizine, sosyal risk değerlen-
dirmesinden performans göstergelerine kadar uzanan başlıca adımlar, vaka analizleri 
ve standartlarla desteklendi.  Sosyal etkilerin görünür ve yönetilebilir hâle gelmesi, yal-
nızca yasal düzenlemelere uyum açısından değil, kurumların kendi varlık nedenlerini 
yeniden tanımlamaları açısından da hayati önem taşır. Bu kitap yalnızca uygulayıcılara 
değil; politika yapıcılara, araştırmacılara ve fon yöneticilerine de kullanılabilir ve çoğal-
tılabilir bir model sunmayı hedeflemektedir.
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Ve son olarak; bu kitap, yalnızca kurumsal bir rehber değil; aynı zamanda bir çağ-
rıdır. Görünmeyeni fark etmeye, kimsenin üstlenmediği meseleleri omuzlamaya ve 
sürdürülebilirliği sadece çevresel hedeflerle sınırlamadan, insanın onurunu, emeğini 
ve eşitliğini merkeze almaya davettir. Sosyal sürdürülebilirliğe inananlar için bir rehber; 
ikna olmayanlar içinse güçlü bir davettir. İnandıkları değerleri kurumsal yapıya dönüş-
türmek isteyenler için yol gösterici araçlar sunarken, sosyal meseleleri hâlâ ikincil bir 
başlık olarak görenlere de neden artık böyle düşünmenin yeterli olmadığını göster-
meyi amaçlar. Zira sosyal sürdürülebilirlik, yalnızca etik bir tercih değil; yönetişimin, 
itibarın ve uzun vadeli başarının ayrılmaz bir parçasıdır. Bu nedenle bu kitap, hem içten 
bir inancın pratiğe dönüşmesine destek olur hem de kuşkulu bakanları düşünmeye, 
ölçmeye ve nihayetinde harekete geçmeye davet eder.  

Hiç kimsenin geride kalmadığı, daha adil, kapsayıcı ve güçlü bir geleceği birlikte 
inşa etme umuduyla.

Dr. Nazlı AYTUĞ

 



Oğlum Yankı’ya ve tüm çocuklara,
daha iyi bir dünya bırakma umuduyla…



“Doğanın tamamı bir hizmet özlemidir;
Bulut hizmet eder, hava hizmet eder, karık hizmet eder.

Nerede dikilecek bir ağaç varsa, onu kendin dik;
Düzeltilecek bir hata varsa kendin düzelt;

Herkesin savuşturduğu bir çabanın olduğu yerde, onu kendin kabul et.
Yoldaki engel taşını kaldıran ol,

Gönüller arasındaki nefreti, sorunun zorluklarını gideren ol.
Sağlıklı olmanın ve adil olmanın sevinci var;

Ama her şeyden önce güzel hizmet etmenin engin sevinci var.
Her şey olup bitseydi, dikilecek gül fidanı olmasaydı,

Üstlenilecek iş olmasaydı dünya ne kadar üzücü olurdu!”

Gabriela Mistral (1889-1957)

Nobel Edebiyat Ödüllü Şair, Eğitimci, Diplomat

“Hizmet Etmenin Ke yfi (El Placer de Servir)” isimli şiirden
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