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ÖNSÖZ

Sağlık hizmetleri, insan yaşamının en temel değerlerinden birine doğrudan 
dokunan, sorumluluğu büyük bir alandır. Ancak son yıllarda bu alan, yalnızca 
klinik bilgiyle değil; teknoloji, veri, algoritma ve dijital altyapılarla iç içe bir 
yapıya dönüşmüştür. Sağlık bilişimi ve dijital sağlık teknolojileri, artık yalnızca 
birer destek unsuru değil; yönetimin, karar alma süreçlerinin ve hasta bakımının 
tam merkezinde yer almaktadır.

Elinizdeki bu kitap, sağlık yönetiminin dijitalleşen dünyasına bir rehber 
sunma amacıyla kaleme alındı. Her bir bölüm, yalnızca kavramsal bilgi vermekle 
kalmayıp; aynı zamanda sağlık yöneticilerine, akademisyenlere, öğrencilere ve 
uygulayıcılara pratik, stratejik ve güncel bilgiler sunmak üzere tasarlandı. Kitabın 
her satırında, sağlık sistemlerimizi daha etkili, daha erişilebilir ve daha insan 
odaklı kılacak dijital olanakları keşfetmeye davet ediliyorsunuz.

Bu çalışmayı oluştururken, hem kendi akademik yolculuğumdan edindiğim 
birikimleri hem de ülkemizin sağlık bilişimi altyapısında yaşanan dönüşümleri 
bir araya getirmeye çalıştım. Elbette bu süreçte, yalnızca teknik bilgiyle değil; 
sabırla, heyecanla ve sorumluluk duygusuyla ilerledim. Bu eserin sağlık yönetimi 
alanına katkı sunmasını, meslektaşlarımın yolculuklarına eşlik etmesini ve genç 
araştırmacılara ilham vermesini diliyorum.

Kitap boyunca yer alan her bölüm, titiz bir literatür taramasına, örneklere ve 
uluslararası standartlara dayandırılmıştır. Aynı zamanda yerli dijital uygulamaların 
başarısı da vurgulanarak, küresel vizyon ile ulusal gerçekler arasında bir köprü 
kurulmaya çalışılmıştır.

Bu kitabın oluşum sürecinde akademik desteğini, yapıcı eleştirilerini ve 
cesaretlendirici tutumunu esirgemeyen değerli hocalarıma ve meslektaşlarıma 
şükran borçluyum. Ayrıca, kitabın her satırında bana ilham veren annem 
Öğretmen Fevziye KOÇ’a, babam Prof. Dr. Hüseyin KOÇ’a, çocuklarım Selim 
Eymen’e ve Zeynep Melis’e ve yol arkadaşlarıma da özel olarak teşekkür ederim.

Saygılarımla,

Dr. Öğr. Üyesi Ahmet Düha KOÇ

Tokat, 2025
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KISALTMALAR
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WHO  World Health Organization (Dünya Sağlık Örgütü)

YZ  Yapay Zekâ
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